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1)  Nella home selezionare Partecipa al MaaS -> MaaS4Puglia 
e indicare i dati richiesti

2) In alto selezionare il campo di ricerca DOVE VUOI ANDARE? 
Scegliere un qualunque viaggio con Trenitalia (senza alcun costo 
minimo, ad esempio va bene anche un biglietto Bari-Modugno 
o Bari-Mola)

3) Una volta completato l’acquisto e, passato l’orario di arrivo 
del viaggio acquistato, si riceverà un’email 
da maas4puglia@regione.puglia.it con un questionario finale 
di gradimento da compilare.

Nelle pagine successive è disponibile la procedura per utilizzare l’app MooneyGo.

Scaricare l’app Urbi

DA MARZO 2025
PROCEDURA VELOCE
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Per registrarti, clicca su questo link: 
 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSehjmlsj93edsOOtDSTB-
GHdJ02j61MIYU2u1ap6irs6Ga6Ixg/viewform

ECCO COME ISCRIVERTI!

Inserisci la tua email o cambia direttamente l’account, 
spunta la casella di “Presa visione dell’informativa”

Clicca sul tasto “Avanti” per procedere

esempio@gmail.com

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSehjmlsj93edsOOtDSTBGHdJ02j61MIYU2u1ap6irs6Ga6Ixg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSehjmlsj93edsOOtDSTBGHdJ02j61MIYU2u1ap6irs6Ga6Ixg/viewform
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esempio@gmail.com

Compila il form con tutti i tuoi dati personali 
(genere, età, occupazione, codice fiscale, ecc...)
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esempio@gmail.com

Dopo aver compilato tutto il form, spunta la casella 
“Termina registrazione”, clicca su “Invia”. 
Prosegui il processo selezionando il link che apparirà nella schermata di 
fine compilazione del questionario (sul link che appare nella schermata:
https://atlas.openmove.com/#/login/incentives/incentivi-puglia)

https://atlas.openmove.com/#/login/incentives/incentivi-puglia
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Dopo aver cliccato sul link, apparirà questa nuova schermata, 
clicca su “Registrazione”
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Compila tutti i campi (email, conferma email, una nuova passaword, 
nome, cognome e codice fiscale). Clicca su “Accetto”, spunta la casella 
affianco a “Non sono un robot” e clicca sul tasto “Registrazione”. 
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Apparirà la seguente schermata con il banner verde sottostante 
che indica di verificare la mail per confermare la registrazione 
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Entra nella tua email, troverai la seguente email

Entra nella mail e clicca su “Verifica”
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Apparirà la seguente schermata di verifica
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Dopo qualche minuto dal completamento dell’iscrizione, riceverai questa mail: 

Nel corpo della email troverai varie informazioni, 
tra cui il tuo codice sperimentatore formato da lettere e numeri. 
Bisognerà prendere questo codice e inserirlo in una delle due app indicate
“MaaS Operator URBI” o “MaaS Operator MyCicero” 

XXXX-XXXXXXX
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Scarica l’app dallo store del tuo telefono: 
 
Android: https://goo.gl/yx8fC5

iOS: https://goo.gl/hSiQFG

Adesso è possibile scegliere una tra le piattaforme MaaS
aderenti alla sperimentazione: Urbi oppure MooneyGo

Premi “Avanti”, poi “Ok”

MaaS Operator URBI

https://goo.gl/yx8fC5
https://goo.gl/hSiQFG
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Eccoti nell’app!  
Clicca in basso a destra su “Profilo”
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Clicca su “MaaS Puglia” 
ATTENZIONE: NON CLICCARE SU MAAS BARI
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Inserisci il tuo numero di cellulare e clicca su “Accetta e continua”
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Digita il codice di 6 cifre che hai ricevuto al numero di telefono inserito 
e prosegui
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Inserisci la tua email e clicca su “Avanti”
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Inserisci il tuo nome, cognome, data di nascita e clicca su “Avanti”
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Indica la tua nazionalità e procedi
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Clicca su “Privato” o “Azienda”
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Compila tutti i campi con le tue informazioni 
(codice fiscale, nome, cognome, ecc...)



22

Accetta tutto e clicca su “Avanti”
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Se vuoi verifica la tua patente altrimenti puoi cliccare su “Non ora”, 
questo step non è indispensabile.
Lo sarà nel momento in cui vorrai utilizzare monopattini e biciclette  
in sharing
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Apparirà la seguente schermata, clicca su “Partecipa al MaaS”
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Inserisci qui il tuo codice sperimentatore 
(inviato precedentemente per email - vedi pagina 10)
e clicca su “Avanti”
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Hai finito! 
Nel tuo wallet troverai il tuo credito!
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Prima di scaricare l’app, clicca su:
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=FzQfkH-
DTdkyYCgwP96578uL_0AlqUjJBmButsIEvG1dURVpQUjJJWFhIT-
VZFUFhKWVpIWEZSMEdXMi4u&route=shorturl

Apparirà la seguente schermata:

Clicca su “inizia ora”

MaaS Operator MyCicero

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=FzQfkHDTdkyYCgwP96578uL_0AlqUjJBmButsIEvG1dURVpQUjJJWFhITVZFUFhKWVpIWEZSMEdXMi4u&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=FzQfkHDTdkyYCgwP96578uL_0AlqUjJBmButsIEvG1dURVpQUjJJWFhITVZFUFhKWVpIWEZSMEdXMi4u&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=FzQfkHDTdkyYCgwP96578uL_0AlqUjJBmButsIEvG1dURVpQUjJJWFhITVZFUFhKWVpIWEZSMEdXMi4u&route=shorturl
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Compila tutti i campi e clicca su “Invia”
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Ti arriverà una nuova email che attesta avvenuta compilazione
del form e l’abilitazione dell’account
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Scarica l’app dallo store del tuo telefono: 

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=net.pluservi-
ce.myCicero&hl=it

iOS: https://apps.apple.com/it/app/mooneygo-mycicero/
id595700208

Dopo aver scaricato l’app, clicca su “Registrati”

https://play.google.com/store/apps/details?id=net.pluservice.myCicero&hl=it 
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.pluservice.myCicero&hl=it 
https://apps.apple.com/it/app/mooneygo-mycicero/id595700208 
https://apps.apple.com/it/app/mooneygo-mycicero/id595700208 
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Crea l’account compilando tutti i campi,
accetta i consensi e clicca su “Crea”
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Ti arriverà un codice al numero di telefono inserito, 
inseriscilo nella schermata seguente e clicca su “Attiva account”



33

Ti apparirà la seguente schermata, clicca su “Continua”
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Ti arriverà una nuova email che attesta la registrazione all’app

esempio@gmail.com

*************
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Hai finito! 
Nel tuo wallet troverai il tuo credito!

10,00
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Assistenza
e Supporto

Assistenza su erogazione
dei bonus: sezione.tpl@regione.puglia.it 

Assistenza sull’utilizzo
delle app Maas Operator:
seguendo le istruzioni all’interno
delle app Urbi e MooneyGo-MyCicero


